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INTEGRITETSPOLICY

Denna integritetspolicy forklarar hur SMAK Certifiering AB ("SMAK”, ”vi” eller "0ss”) samlar in och an-
vander dina personuppgifter nar du anvander dig av var certifieringstjanst, besoker SMAK:s hemsida
www.smak.se, eller ndgon av vara andra digitala kanaler eller pa annat satt interagerar med oss. |
denna integritetspolicy beskrivs dven vilka rattigheter du har gentemot oss och hur du kan gora dina
rattigheter gallande. Du kan alltid kontakta oss vid fragor kring integritets- och dataskydd genom att
skicka ett e-postmeddelande till certifiering@smak.se.

SMAK Certifiering AB ar personuppgiftsansvarig for dina personuppgifter och vi behandlar dina per-
sonuppgifter i enlighet med den allmdnna dataskyddsforordningen (EU) 2016/679 ("GDPR”). Vi upp-
muntrar dig darfor att |dsa denna integritetspolicy i sin helhet for att sdkerstalla att du till fullo forstar
hur vi behandlar dina personuppgifter i samband med tillhandahallandet av vara tjanster.

Med personuppgifter avses varje upplysning som avser en identifierad eller identifierbar fysisk person,
vilket kan rora sig om allt fran kontaktuppgifter, IP-adress, till finansiella uppgifter, forutsatt att de kan
kopplas till en fysisk person. Med behandling avses varje atgard gallande personuppgifter som exem-
pelvis anvdandning, bearbetning, insamling och organisering av personuppgifter.

Personuppgiftsansvariges kontaktuppgifter
Bolagsnamn: SMAK Certifiering AB
Organisationsnummer: 556429-7389
Postadress: Hedvig Moéllers gata 12, 223 55 LUND

E-post: certifiering@smak.se

Vilken information samlar vi in?

Vi behandlar sadana personuppgifter som du lamnar till oss, sddana personuppgifter som genereras
nar du ar kund hos oss t.ex. infor ett revisionsbesok, samt uppgifter vi inhamtar fran innehavare av ett
certifieringsregelverk sasom KRAV eller GLOBALG.A.P. Du kan direkt eller indirekt komma att ge oss
foljande kategorier av personuppgifter:

Identifieringsuppgifter, exempelvis for- och efternamn, personnummer osv;

Kontaktuppgifter, exempelvis e-postadress, telefonnummer, adress osv;

Finansiella uppgifter, exempelvis betal- eller faktureringsuppgifter och bankkonto;
Onlineidentifikatorer, exempelvis IP-adress, device-ID, enhetsinformation, lokaliseringsuppgifter osv;
Beteendeuppgifter, exempelvis sokhistorik osv.

Genererade uppgifter, exempelvis sddana uppgifter som du lamnar i korrespondens med SMAK per

exempelvis e-post, kontaktformuladr pa www.smak.se och sociala medier.

Vad gor vi med dina personuppgifter?

| nedan tabeller finner du information om;

1. vilka andamal vi har med behandlingen av dina personuppgifter, dvs. varfér behandlingen ar nédvandig,
2. vilka typer av personuppgifter vi anvdander for respektive andamal,

3. vilken laglig grund vi har (enligt GDPR) att behandla personuppgifter om dig, samt
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4. vilken lagringstid vi har for respektive behandlingsatgard, dvs. efter hur lange SMAK raderar personuppgifterna for respektive dnda-
mal.
NAR DU skickar en férfrdgan till oss via var hemsida eller e-post

Nar du skickar en forfragan till oss via vart kontaktformular pa https://smak.se/kontakt/ eller till certifi-
ering@smak.se behandlar vi dina personuppgifter.

Andamdl med behandling

Nar du lamnar en forfragan till oss behandlar vi dina personuppgifter for att kunna kontakta dig i enlig-
het med din forfragan.

De personuppgifter som behandlas ar i forekommande fall
e Identifieringsuppgifter

e  Kontaktuppgifter

e  Genererade uppgifter

e  Onlineidentifikationer

Réittslig grund fér behandlingen

| de fall din forfragan avser ditt avtal med oss eller om du 6nskar var hjalp med certifiering baserar vi
var behandling av dina personuppgifter fore och efter inganget avtal pa artikel 6.1 (b) GDPR, i den man
behandlingen ar nédvandig for ingdende och/eller fullgérande av avtalet med dig.

Nar din forfragan inte avser ett avtal du har med oss eller 6nskan att inga avtal eller i Gvrigt inte ar
nodvandiga for dessa dandamal baserar vi var behandling av dina personuppgifter pa artikel 6.1 (f)
GDPR, berattigat intresse. Vi har ett berattigat intresse av att behandla dina personuppgifter for att
interagera med dig och besvara din forfragan.

Efter noga dvervagande anser vi att SMAK har ett berattigat intresse av att kunna interagera med dig
och besvara dina fragor samt att skicka information till dig som 6vervager ditt intresse av att inte fa
dina personuppgifter behandlade.

Vidare bedémer vi att behandlingen av dina personuppgifter ar nédvandig for att kunna uppna anda-
malen med den aktuella behandlingen.

Lagring

SMAK lagrar dina uppgifter under den tid som kravs for att besvara din forfragan samt under den tid
darefter som ar nodvandig for att inga avtal med dig. Uppgifter som SMAK inte ar skyldiga att lagra en-
ligt lag raderas pa begédran av den registrerade eller senast 24 manader efter din senaste kontakt med
0sS.

| den utstrackning personuppgifterna behandlas for att uppfylla vara rattsliga forpliktelser enligt bokfo-
ringslagen (1999:1078), lagrar SMAK dina personuppgifter under tiden som bokféringen sammanstalls
samt sju (7) ar efter utgangen av det ar som uppgiften registrerades.

Nar du ansoker om att bli kund hos oss

Nar du skickar in en ansdokan om att bli kund hos oss behandlar vi dina personuppgifter for att kunna
kontakta dig i enlighet med din forfragan och for att kunna handlagga din ansokan, ta fram avtal samt
for att tilldela dig en behorig revisor for din certifiering.

De personuppgifter som behandlas
e Identifieringsuppgifter

e  Kontaktuppgifter

e  Genererade uppgifter
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Réttslig grund fér behandlingen

Vi baserar var behandling av dina personuppgifter fore och efter ingdnget avtal pa artikel 6.1 (b) GDPR.
Behandlingen ar nodvandig for att vi ska kunna uppfylla vara forpliktelser enligt det avtal i vilket du &r
part alternativt att behandlingen &r nodvandig for att SMAK ska kunna vidta forberedande atgarder for
att erbjuda dig ett avtal i enlighet med din begéran.

Lagring

SMAK lagrar dina uppgifter under hela tiden du ar kund hos oss. Vid nekad ansékan sparas dina uppgif-
teritio (10) ar i syfte att kunna ga tillbaka till beslutsunderlaget om du ansoker igen.

| den utstrackning personuppgifterna behandlas for att uppfylla vara rattsliga forpliktelser enligt bokfo-
ringslagen (1999:1078), lagrar SMAK dina personuppgifter under tiden som bokféringen sammanstalls
samt sju (7) ar efter utgangen av det ar som uppgiften registrerades.

Under tiden som du ar kund hos oss

Nar du ar kund hos oss samlar vi in personuppgifter i syfte att tillhandahalla dig de tjanster (din certifi-
ering) du kopt samt i ovrigt for att fullgdra avtalet med dig, och skicka relevant information till dig.

Administration av certifiering m.m.
Andamdl med behandling

Nar du ar kund hos oss behandlar vi dina personuppgifter for att kunna fullgéra avtalet med dig i syfte
att kunna administrera din certifiering samt i dvrigt administrera avtalet med dig.

De personuppgifter som behandlas
e Identifieringsuppgifter

e  Kontaktuppgifter

e  Onlineidentifikationer

e  Finansiella uppgifter

e  Genererade uppgifter

Réittslig grund fér behandlingen

Vi baserar var behandling av dina personuppgifter efter inganget avtal pa artikel 6.1 (b) GDPR. Behand-
lingen ar nodvandig for att vi ska kunna uppfylla vara forpliktelser enligt det avtal i vilket du ar part.

Lagringstid

SMAK lagrar dina uppgifter under hela avtalets giltighetstid samt darefter under ytterligare 24 mana-
der eller tills dess att du begér att dina uppgifter raderas.

| den utstrackning personuppgifterna behandlas for att uppfylla vara rattsliga forpliktelser enligt bokfo-
ringslagen (1999:1078), lagrar SMAK dina personuppgifter under tiden som bokforingen sammanstalls
samt sju (7) ar efter utgangen av det ar som uppgiften registrerades.

Information till kunder
Andamdl med behandling

Nar du ar kund hos oss behandlar vi dina personuppgifter for att kunna interagera med dig och skicka
dig information som ar nédvandig for din certifiering eller som annars kan vara av intressefor dig.

De personuppgifter som behandlas
e Identifieringsuppgifter

e  Kontaktuppgifter

e  Beteendeupgifter

e  Genererade uppgifter
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Réttslig grund fér behandlingen

Vi baserar var behandling av dina personuppgifter efter inganget avtal pa artikel 6.1 (b) GDPR. Behand-
lingen ar nodvandig for att vi ska kunna uppfylla vara forpliktelser enligt det avtal i vilket du ar part.

| forekommande fall baserar vi var behandling av dina personuppgifter pa artikel 6.1 (f) GDPR, dvs att
SMAK har ett berattigat intresse att kunna skicka information till dig som kan vara av intresse under
tiden som du &r kund hos oss. Vi har ett berattigat intresse av att behandla dina personuppgifter for
att kunna ge dig information och skicka relevanta erbjudanden. Du har ratt att begara att inte langre
motta kommunikation som inte dr nédvandig.

Vi bedomer att behandlingen ar noédvandig att kunna uppna dndamalen med den aktuella behand-
lingen och darmed tillgodose vart och ditt intresse av att kunna skicka dig relevant information till dig.

Lagringstid

Bolag lagrar dina uppgifter under avtalets giltighetstid samt darefter under ytterligare 24 manader el-
ler tills dess att du begar att dina uppgifter raderas.

Nar du blir certifierad av SMAK

Nar du genomgar en certifiering av SMAK eller byter certifiering behandlar vi dina personuppgifter for
att administrera din ansékan om certifiering innefattande inbokning av tid for intrddesrevision, utse-
ende av revisor, kontakt med dig infor intrddesrevisionen, genomforande av revisionsbesok, samt
eventuell kommunikation efter genomfért revisionsbesdk, genomférande av granskning samt utfar-
dande av certifikat och ingdende av avtal efter godkand revision.

Infor intradesrevision
Andamdl med behandling

Att administrera din ansdkan om certifiering, tilldela dig en revisor och boka in tid for revisionsmoéte
och inga avtal med dig efter godkand revision.

De personuppgifter som behandlas
e Identifieringsuppgifter
e  Kontaktuppgifter
e  Genererade uppgifter

Réittslig grund fér behandlingen

Vi baserar var behandling av dina personuppgifter pa artikel 6.1 (b) GDPR, dvs vidtagande av atgarder
pa din begédran innan avtal ingas med dig. Behandlingen ar nodvandig for att vi ska kunna administrera
din ansokan om certifiering av SMAK och inga avtal med dig.

Lagringstid

Bolag lagrar dina uppgifter under avtalets giltighetstid samt darefter under ytterligare 24 manader el-
ler tills dess att du begar att dina uppgifter raderas.

Under revisionsbesok infor intrdade och vid I6pande kontroll nar du ar certifierad av SMAK
Andamdl med behandling

Att genomfdra revisionsbesok infor intradesrevision samt darefter genomfdrande av [6pande revis-
ionsbesok nar du ar certifierad av SMAK for att inhdmta den information som kravs for att bedéma om
kraven for aktuell certifiering ar uppfyllda for att bli certifierad eller behalla din certifiering.

De personuppgifter som behandlas
e Identifieringsuppgifter
e  Kontaktuppgifter
e  Genererade uppgifter
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Réttslig grund fér behandlingen

Vi baserar var behandling av dina personuppgifter pa artikel 6.1 (b) GDPR, dvs forberedande atgarder
pa din begdran innan avtal ingas eller fullgérande av avtal. Behandlingen &r nédvandig for att vi ska
kunna inga avtal med dig och darefter uppfylla vara forpliktelser enligt det avtal i vilket du ar part.

Nar vi behandlar anstalldas personuppgifter t.ex. for att genomfora intervjuer nar det bedoms som
nodvandigt behandlar vi deras personuppgifter med stod av artikel 6.1 (f) berattigat intresse. Vi har ett
berattigat intresse att behandla anstéallda hos vara kunders personuppgifter for att genomfora inter-
vjuer i syfte att inhamta nodvandig information for certifieringen. De anstéllda som tillfragas om inter-
vju har ratt att valja att inte delta.

Vi bedomer att behandlingen ar noédvandig att kunna uppna dndamalen med den aktuella behand-
lingen och darmed tillgodose vart och ditt intresse av att kunna skicka dig relevant information till dig.

Lagringstid

SMAK lagrar dina uppgifter under avtalets giltighetstid samt darefter under ytterligare 24 manader el-
ler tills dess att du begar att dina uppgifter raderas.

Kommunikation efter revision
Andamdl med behandling

Kommunicera med dig om eventuella avvikelser som framkommit under revisionsbesdket samt vilka
korrigerande atgarder som behdver vidtas och vilken bevisning som kravs for att utfarda certifieringen
eller om avvikelsen framkommit under ett revisionsbesok nar du ar certifierad for att behalla din certi-
fiering (omcertifiering).

De personuppgifter som behandlas
e Identifieringsuppgifter
e  Kontaktuppgifter
e  Genererade uppgifter

Rdttslig grund fér behandlingen

Vi baserar var behandling av dina personuppgifter pa artikel 6.1 (b) GDPR, dvs forberedande atgarder
pa din begaran innan avtal kan ingas med dig och déarefter fullgérande av avtal. Behandlingen &r nod-
vandig for att vi ska kunna inga avtal med dig och darefter uppfylla vara forpliktelser enligt det avtal i
vilket du ar part. Vi behover i forekommande fall inhdmta kompletterande uppgifter sasom bevisning
av vilka korrigeringsatgarder som vidtagits for att slutfora certifieringsprocessen eller omcertifieringen.

Lagringstid

SMAK lagrar dina uppgifter under avtalets giltighetstid samt darefter under ytterligare 24 manader el-
ler tills dess att du begar att dina uppgifter raderas. Om du inte blir certifierad av SMAK raderas uppgif-
terna senast 24 manader efter genomfort intradesrevisionsbesok.

Granskning och meddelande av certifikat
Andamdl med behandling

Bedoma om kraven for att utfarda certifieringen ar uppfyllda samt for att meddela utfardandet om
certifieringen nar kraven ar uppfyllda.

De personuppgifter som behandlas
e Identifieringsuppgifter
e  Kontaktuppgifter
e  Genererade uppgifter
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Réttslig grund fér behandlingen

Vi baserar var behandling av dina personuppgifter pa artikel 6.1 (b) GDPR, dvs fullgbrande av vara for-
pliktelser enligt det avtal i vilket du ar part.

Lagringstid

SMAK lagrar dina uppgifter under avtalets giltighetstid samt darefter under ytterligare 24 manader el-
ler tills dess att du begar att dina uppgifter raderas.

Nar du anvander kundsidan ”Mina sidor” pa SMAKS Webbplats

Nar du loggar in pa mina sidor
Andamdl med behandling

SMAK behandlar dina personuppgifter nar du logar in pa mina sidor for att verifiera dina kontouppgif-
ter.

De personuppgifter som behandlas
e Identifieringsuppgifter
e Onlineidentifikatorer

Rdttslig grund fér behandlingen

Vi baserar var behandling av dina personuppgifter pa artikel 6.1 (b) GDPR, dvs fullgérande av vara for-
pliktelser enligt det avtal i vilket du ar part.

Lagringstid
Vi lagrar dina personuppgifter kopplade till anvandarprofil och kontoregistrering sa lange du har ett

aktivt konto i tjansten. Om du inte har loggat in pa tolv (12) manader kommer vi att betrakta ditt konto
som inaktivt, varpa personuppgifterna raderas efter maximalt trettio (30) dagar.

Nar du har ett konto pa mina sidor
Andamdl med behandling

SMAK behandlar dina personuppgifter for att administrera ditt konto.

De personuppgifter som behandlas
e Identifieringsuppgifter
e  Kontaktuppgifter
e  Finansiella uppgifter
e Onlineidentifikatorer

Rdttslig grund fér behandlingen

Vi baserar var behandling av dina personuppgifter pa artikel 6.1 (b) GDPR, dvs fullgbrande av vara for-
pliktelser enligt det avtal i vilket du ar part.

Lagringstid

SMAK lagrar dina uppgifter under hela avtalets giltighetstid samt darefter under ytterligare 24 mana-
der eller tills dess att du begar att dina uppgifter raderas.

| den utstrackning personuppgifterna behandlas for att uppfylla vara rattsliga forpliktelser enligt bokfo-
ringslagen (1999:1078), lagrar SMAK dina personuppgifter under tiden som bokforingen sammanstalls
samt sju (7) ar efter utgangen av det ar som uppgiften registrerades.

nar du interagerar med VAR WEBBPLATS

Nar du besoker och interagerar med var webbplats https://www.smak.se/ behandlar vi dina person-
uppgifter for att kunna bereda dig tillgang till webbplatserna.
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Vi anvander cookies for att 6ka smidigheten och forbattra anvandarupplevelsen pa webbplatsen. Du
hittar mer information om hur vi anvander cookies i var cookiepolicy som du kan ldsa genom att folja
denna lank.

Andamdl med behandling

Nar du besoker webbplatsen behandlar vi dina personuppgifter genom sessions och tidsbegransade
nddvandiga cookies for att bereda dig tillgang till webbplatsen.

De personuppgifter som behandlas
e  Natidentifikatorer

Réittslig grund fér behandlingen

Vi stoder behandlingen pa artikel 6.1 (f) GDPR. Vi har ett berattigat intresse av att behandla dina per-
sonuppgifter for att kunna bereda dig tillgang till webbplatserna.

Lagringstid

Vi lagrar dina personuppgifter endast under den enskilda natsessionen eller den tidsperiod den speci-
fika cookien ar aktiv. Darefter raderas dina personuppgifter.

nar du kontaktar oss eller interagerar med oss via nagon av vara digitala kanaler

Nar du kontaktar oss, exempelvis via e-post, vara kontaktformular pa var hemsida eller via vara sociala
kanaler, behandlar vi dina personuppgifter som du har tillhandahallit oss i syfte att kunna besvara dina
fragor, hantera ditt drende eller pa annat satt interagera med dig.

Andamdl med behandling

Nar du kontaktar oss via e-post eller kontaktformuladr pa hemsidan eller via vara sociala kanaler be-
handlar vi dina personuppgifter i syfte att kunna interagera med dig och besvara eventuella fragor.

De personuppgifter som behandlas
e Identifieringsuppgifter

e  Onlineidentifikatorer

e  Kontaktuppgifter

e  Genererade uppgifter

Réittslig grund fér behandlingen

Vi baserar dina personuppgifter pa artikel 6.1 (f) GDPR, dvs beréttigat intresse. Vi har ett berattigat in-
tresse av att besvara dina fragor och interagera med dig.

Vi baserar var behandling av dina personuppgifter pa artikel 6.1 (b) GDPR, dvs fullgérande av avtal eller
vidtagande av forberedande atgarder pa din begaran infér ingaende av avtal, nar du kontaktar oss via
e-post eller kontaktformular for att bli kund hos oss eller for att stalla fragor om din certifiering som
SMAK administrerat.

Vi baserar var behandling av dina personuppgifter pa artikel 6.1 (c) GDPR, dvs fullgérandet av rattsliga
forpliktelser nar du kontaktar oss med en begdran om att inte langre motta erbjudanden (reklam) fran
0sSs.

Vi baserar var behandling av dina personuppgifter pa artikel 6.1 (f) GDPR, dvs berattigat intresse, nar vi
behandlar dina uppgifter for statistik och analysandamal i syfte att forbattra var verksamhet. Vi har ett
berattigat intresse av att behandla dina personuppgifter for att forbattra var verksamhet.

Vi har bedémt att vart gemensamma intresse av att analysera och forbattra var verksamhet vager
tyngre an ditt intresse av att inte fa dina personuppgifter behandlade.
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Vi baserar var behandling av dina personuppgifter for att genomféra eventuella marknadsundersok-
ningar pa artikel 6.1 (a), dvs ditt samtycke.

Lagringstid

SMAK lagrar dina personuppgifter sa lange det behovs for att hantera ditt arende / besvara dina fra-
gor, eller langre om det finns ett berattigat intresse. | sddant fall sparas de hogst tolv (12) manader ef-
ter senaste kontakten med SMAK. Darefter raderas personuppgifterna.

nar vi kommunicerar med dig och marknadsfér vara tjanster

Vi kan komma att behandla dina personuppgifter i syfte att kunna kommunicera relevant information
och marknadsforing till dig avseende SMAK:s verksamhet och tjanster. Om du inte 6nskar sadan kom-
munikation fran oss dger du mojlighet att nar som helst begara att vi upphor med att skicka kommuni-
kation till dig for dessa andamal genom att kontakta oss pa certifiering@smak.se eller genom att klicka
pa lanken eller svara pa det sms vi skickar ut.

Marknadsféring
Andamdl med behandling

| syfte att vi ska kunna marknadsfora vara tjanster, var verksamhet och ovrig ge dig relevant informat-
ion kan vi komma att behandla personuppgifter i form av kontaktuppgifter till foretradare hos SMAK:s
kunder eller andra som uttryckt ett intresse for SMAK.

De personuppgifter som behandlas
e Identifieringsuppgifter

e  Kontaktuppgifter

e  Beteendeuppgifter

Rdttslig grund fér behandlingen

Vi baserar var behandling av dina personuppgifter pa artikel 6.1 (f), dvs vart berattigade intresse.
Lagringstid
SMAK lagrar dina personuppgifter for dessa andamal fran det att du tecknat upp dig for utskick, ar

kund hos SMAK eller pa annat relevant satt uttryckt intresse av att mottaga informationen till dess att
du uttryckt att du inte vill ta emot utskick fran SMAK. Darefter raderas dina personuppgifter.

Nar du soker anstéallning hos oss samt blir anstalld

Nar du soker anstallning
Andamdl med behandling

Nar du anséker om anstallning hos oss behandlar vi dina personuppgifter for att kunna administrera
och hantera din jobbansdkan.

De personuppgifter som behandlas
e Identifieringsuppgifter

e  Kontaktuppgifter

e  Genererade uppgifter

Réittslig grund fér behandlingen

Vi baserar var behandling av dina personuppgifter pa artikel 6.1 (f) GDPR, dvs berattigat intresse. Vi
har ett berattigat intresse av att behandla dina personuppgifter fér att kunna administrera och hantera
din jobbansdkan samt for att kunna anordna en eventuell anstallningsintervju med dig.
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Lagringstid

SMAK lagrar dina personuppgifter for dessa andamal under rekryteringsprocessen. Uppgifternas spa-
ras sedan i tva (2) ar for att uppfylla diskrimineringslagens (2008:567) krav.

Nar du blir anstalld
Andamdl med behandling

Nar du paborjar din anstallning hos oss behandlar vi dina personuppgifter for att inga ett anstallnings-
avtal med dig samt for att tillférse dig med dina arbetsuppgifter enligt anstallningsavtalet.

De personuppgifter som behandlas
e Identifieringsuppgifter
e  Kontaktuppgifter

Rdttslig grund fér behandlingen

Vi stoder var behandling pa artikel 6.1 (b) GDPR, dvs det anstallningsavtal vi ingar med dig.
Lagringstid

Vi lagrar dina personuppgifter under hela perioden vilken ditt anstallningsavtal ar gallande.

| den utstrackning personuppgifterna behandlas for att uppfylla vara rattsliga forpliktelser enligt bokfo-
ringslagen (1999:1078), lagrar SMAK dina personuppgifter under tiden som bokféringen sammanstalls
samt sju (7) ar efter utgangen av det ar som uppgiften registrerades.

Uppgifter hanforliga till Ioneunderlag sparas i tio (10) ar (preskriptionstiden for en obestridd I6neford-
ran).

Berattigade intressen

Nar vi stodjer behandling pa artikel 6.1 (f) GDPR (beréttigat intresse) innebér det att vi gjort en nog-
grann avvagning av att vart berattigade intresse (som anges ovan) vager tyngre an dina intressen att
inte fa dina personuppgifter behandlade, samt att behandlingen ar nédvandig for att uppna dndama-
len med den aktuella behandlingen. Du som registrerad har ratt att invanda mot sddan behandling, se
vidare 4.6 nedan.

DIna réattigheter avseende SMAKS behandling av dina personuppgifter

Som registrerad har du flera rattigheter i forhallande till dina personuppgifter enligt GDPR. Dessa rat-
tigheter foljer nedan. Om du vill utéva dina rattigheter kan du kontakta oss pa ovan angivna kontakt-
uppgifter i avsnitt 1 i denna integritetspolicy.

Ratt till information

Du har ratt att fa information om hur SMAK behandlar dina personuppgifter. Sddan information lam-
nas genom denna integritetspolicy i samband med att dina personuppgifter samlas in och finns alltid
tillganglig pa var webbplats Du har ocksa ratt att fa sarskild information i det fall en personuppgiftsinci-
dent skulle intraffa som berér dina personuppgifter och det finns risk for t.ex. bedrageri eller identi-
tetsstold. Sadan information kommunicerar vi direkt till dig via e-post.

ratt till tillgdng

Du har ratt att fa tillgang till en sammanstallning av dina personuppgifter som SMAK behandlar (regis-
terutdrag). Under vissa forutsattningar kan dock SMAK neka din begaran om tillgang om du t.ex. begar
tillgdng manga ganger under en kort tid.
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Ratt till rattelse

Du har ratt att fa felaktiga personuppgifter rattade eller kompletterade med personuppgifter som sak-
nas. Ratten till rattelse galler bade personuppgifter som hamtats in fran dig eller tredje part och din
eventuella profil som SMAK skapat genom profilering. Du kan meddela oss via e-post till certifie-
ring@smak.se om du 6nskar att vi rattar eller kompletterar dina personuppgifter.

Ratt till radering

Du har ratt att begéra att fa dina personuppgifter raderade nar de inte langre ar nédvandiga att be-
handla for det andamalet de samlades in for. Du kan meddela oss via e-post till certifiering@smak.se
om du onskar att vi raderar dina personuppgifter. Det finns emellertid lagkrav som forhindrar oss fran
att radera viss information, t.ex. bokféringslagen (1999:1078). Vi ser da till att sadana personuppgifter
inte behandlas annat an i den utstrackning det kravs for att vi ska uppfylla dessa skyldigheter och be-
gransar tillgangen for SMAK:s medarbetare till sddana personuppgifter.

Du kan ocksa ha ratt att fa vissa personuppgifter raderade nar du invander mot en behandling enligt
punkten 4.6 nedan och SMAK inte har ett berattigat intresse som vager tyngre an din ratt att fa dina
personuppgifter raderade.

Ratt till begransning av behandling

Du har ratt att i vissa fall begéara att var behandling av dina personuppgifter begrénsas. | det fall du an-
ser att personuppgifterna som vi behandlar om dig ar felaktiga och du har begért rattelse kan du be-
gara en begransad behandling av dina personuppgifter. | sddana fall sker en begransad behandling un-
der den tid vi arbetar med att kontrollera huruvida personuppgifterna ar korrekta eller inte, om be-
handlingen ar olaglig och du motséatter dig att personuppgifterna raderas och i stéllet begar en be-
gransning av deras anvandning, om vi inte langre behover personuppgifterna for andamalen med be-
handlingen men du behover dem for att kunna faststalla eller om vi behdver gora gallande eller for-
svara rattsliga ansprak. Du kan dven begara att var behandling av dina personuppgifter begransas om
du har invdant mot behandling baserad pa en intresseavvagning (berattigat intresse), i sadana fall be-
gransas personuppgiftsbehandlingen under den tid vi arbetar med att kontrollera om vara beréattigade
intressen vager tyngre an dina berattigade intressen.

For det fall att behandlingen har begransats enligt nagon av situationerna ovan far vi endast, utéver
sjalva lagringen, behandla uppgifterna for att faststélla, gora géllande eller férsvara rattsliga ansprak,
for att skydda ndgon annans rattigheter eller for att du har lamnat ditt samtycke.

Ratt att invdanda mot viss behandling

Du har ratt att nar som helst invanda mot var behandling av dina personuppgifter som stods pa intres-
seavvagning som rattslig grund (berattigat intresse). En fortsatt behandling av dina personuppgifter
kraver att vi visar ett berattigat skal for den aktuella behandlingen. | annat fall far vi endast behandla
uppgifterna for att faststalla, utova eller forsvara rattsliga ansprak. For skl som anknyter till din speci-
fika situation, har du dven ratt att géra invandningar mot profilering och annan behandling av person-
uppgifter avseende dig, ndr behandlingen av informationen grundar sig i affarsrelationen mellan dig
och SMAK.

Du har alltid ratt att invdnda mot direkt marknadsfoéring utan att en avvagning mellan olika intressen
gors.

Som registrerad har du dven rétt att inte bli foremal fér beslut som enbart grundar sig pa automatise-
rat beslutsfattande, om sadant beslutsfattande har rattsliga konsekvenser eller pa liknande satt paver-
kar dig vasentligt. Du har ratta att invanda mot sadan behandling inklusive profilering. Ratten galler
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emellertid inte om beslutsfattandet dr nodvandigt for att inga eller fullgora ett avtal med dig eller om
du har lamnat ett uttryckligt samtycke. SMAK tillampar emellertid inte nagon form av automatiserat
beslutsfattande i dagslaget.

Ratt till dataportabilitet

Du har ratt att i vissa fall fa dina personuppgifter 6verférda i strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format till en annan person-
uppgiftsansvarig, sa kallad registerutdrag, forutsatt att 6verféringen ar tekniskt majlig och kan ske automatiserat. Det géller for uppgifter
som du har tillhandahallit oss och som vi behandlar med st6d av avtal eller samtycke som réttslig grund. Du kan meddela oss via e-post till
certifiering@smak.se om du 6nskar ett registerutdrag avseende dina personuppgifter.

Ratt att aterkalla ditt samtycke

| de fall du har lamnat ditt samtycke har du ratt att ndr som helst aterkalla samtycket. Du kan aterkalla
ditt samtycke genom att skicka ett meddela oss om detta via ovan angivna kontaktuppgifter i avsnitt 1.

Réatten att inge klagomal

| det fall du anser att vi behandlar dina personuppgifter i strid med GDPR har du ratt att inge klagomal
till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) via nedan angivna kontaktuppgifter i avsnitt 8. Lds mer om hur
du lamnar ett klagomal pa IMY:s hemsida https://www.imy.se.

Vilka kan vi komma att dela din information med?
Overféring av dina personuppgifter inom EU/EES

SMAK séljer inte information om dig till tredje part. | bedrivandet av var verksamhet ar det emellertid
nodvandigt att vi delar dina personuppgifter med vissa tredje parter i syfte att bland annat kunna till-
handahalla dig vara tjanster samt fullgéra vart avtal med dig. Vi vidtar da alla rimliga tekniska, legala
och organisatoriska mojligheter for att sakerstéalla att dina personuppgifter hanteras sakert och med en
fullgod skyddsniva. Féljande kategorier av tredje parter kan komma att mottaga och behandla dina
personuppgifter.

Organisationer eller myndigheter ansvariga for certifieringsregelverk eller tillsyn t.ex. KRAV, Jordbruks-
verket, Swedac.

For att utfora din certifiering kommer vi behdva dela dina personuppgifter med den organisation eller
myndighet som bar ansvar for utfardandet av certifieringen. For kunder som omfattas av certifiering
enligt en privat standard kan personuppgifter komma att delas med den aktuella standardens rattig-
hetsinnehavare eller forvaltande organisation, i den utstrackning som kravs for att uppratthalla, vali-
dera eller folja upp certifieringen. For kunder med EU ekologisk certifiering delar vi uppgifter med Jord-
bruksverket och Livsmedelsverket. Efter forfragan fran myndighet delar vi dina uppgifter med Styrel-
sen for ackreditering och teknisk kontroll (Swedac).

Leverantérer och underleverantérer

Leverantdrer och underleverantorer ar bolag som tillhandahaller SMAK med de tjanster och funktion-
aliteter som kravs for att vi ska kunna tillhandahalla dig vara tjanster. Leverantorer och/eller underle-
verantorer ar bolag som endast har ratt att behandla de personuppgifter de mottar fran SMAK for
SMAK:s rakning, sa kallade personuppgiftsbitraden. Exempel pa sddana leverantdrer och underleve-
rantOrer ar analys-, e-post-, IT- och ekonomiforetag. | férekommande fall behandlar emellertid vissa av
dessa leverantorer och/eller underleverantorer dina personuppgifter for sina egna andamal, och &r
darmed separat personuppgiftsansvariga for den delen av personuppgiftsbehandlingen. For att lasa
mer om hur dessa bolag behandlar dina personuppgifter, hanvisar vi dig till deras integritetspolicys
som du finner i tabellerna nedan under punkt 5.2.
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SMAK behover fa tillgang till tjanster och funktionalitet fran andra foretag som SMAK inte sjalva kan
erbjuda. Vi kan darfor komma att dela dina personuppgifter med leverantorer eller underleverantorer
for att fa tillgang till dessa tjanster och funktionaliteter i utforandet av vara kontraktuella ataganden
mot dig eller for att uppfylla vart berattigade intresse och fér de andra syften som framgar i den hér
integritetspolicyn. Vi sékerstéller att den behandling detta innebar ar nodvandig for att fullfolja ett sa-
dant intresse, och att vart intresse vager tyngre an din ratt att inte fa dina uppgifter behandlade for
det syftet. Du har ratt att invanda mot denna behandling i det fall vi stoder 6verféringen pa beréattigat
intresse, pa grund av omstandigheter i ditt enskilda fall. Mer information om dina rattigheter hittar du
i avsnitt 4.

Marknadsféringsbyraer

For att SMAK ska kunna skapa och genomféra marknadsforings- och annonseringsstrategier och/eller
kampanjer ar det nddvandigt for oss att dela dina personuppgifter med marknadsforingsbyraer. Vi ba-
serar sadana 6verforingar av dina personuppgifter pa vart berattigade intresse att marknadsfora vara
tjanster och var verksamhet till dig och andra potentiella kunder. Du har ratt att invdanda mot overfo-
ringar av dina personuppgifter som vi baserar pa vara berattigade intressen. Sadana invandningar
kommer att utvarderas fran fall till fall. Du hittar mer information om dina rattigheter i avsnitt 4 ovan.
Tillhandahdllare av betal-, ekonomi- eller faktureringstjénster

Vi kommer att dela dina personuppgifter med foretag som tillhandahaller oss med betal- eller fakture-
ringstjanster/l6sningar. Detta ar nodvandigt for att vi ska kunna administrera dina betalningar och kop
av vara tjanster, genomfora vara betalningar, eller utbetala 16n till vara anstallda. Var rattsliga grund
for sadana 6verforingar ar fullgérandet av det avtal som du har ingatt med oss.

Tillhandahdllare av rekryteringstjéinster

Vi stravar alltid efter att ha de mest kompetenta medarbetarna och kommer darfor att initiera rekryte-
ringskampanjer fran tid till annan. SMAK anvander flera rekryteringstjanster for detta andamal och
kommer att dela dina personuppgifter med tillhandahallare av sadana rekryteringstjanster som ar néd-
vandiga for att administrera din jobbansokan. Vi baserar sadana 6verforingar av dina personuppgifter
pa vara berattigade intressen att administrera din och andra kandidaters jobbansdkningar. Du har ratt
att invanda mot 6verforingar av dina personuppgifter som vi baserar pa vara berattigade intressen. Sa-
dana invandningar kommer att utvarderas fran fall till fall. Du hittar mer information om dina rattig-
heter i avsnitt 4 ovan.

Myndigheter

Vi ar ibland skyldiga att [amna vissa uppgifter som behdvs enligt lag till olika myndigheter, t.ex. Skatte-
verket, Jordbruksverket, Livsmedelsverket, IMY och Polisen. Ett exempel pa nér vi har laglig skyldighet
att [dmna ut sddana uppgifter ar for att forhindra penningtvatt och terroristfinansiering enligt lagen
(2017:630) om atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism. Vi kan dven komma att [dmna
ut dina personuppgifter till myndigheter om du har godkant att vi far géra detta.

Overféring av dina personuppgifter utanfér EU/EES

| forekommande fall kan vi komma att dela dina personuppgifter med Ovriga aktorer i ett land utanfor
EU/EES, ett sa kallat "tredjeland”. | ett tredjeland géller inte GDPR vilket kan innebara en 6kad risk ur
ett integritetshanseende avseende bland annat mojligheten for myndigheter i ett tredjeland att fa till-
gang till dina personuppgifter och for dina mojligheter att utéva kontroll éver personuppgifterna. For
att skydda dina personuppgifter samt for att uppratthalla en adekvat skyddsniva avseende dina per-
sonuppgifter, baseras dverforingen antingen pa beslut fran EU-kommissionen om adekvat skyddsniva
eller genom lampliga sakerhetsatgarder sasom bindande foretagsbestammelser godkdnda av den be-
horiga tillsynsmyndigheten, eller EU-kommissionens standardavtalsklausuler i kombination med orga-
nisatoriska och tekniska skyddsatgarder.
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Du kan ldsa mer om vilka lander som anses ha adekvat skyddsniva pa EU-kommissionens hemsida ge-
nom att folja foljande lank:https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-di-
mension-data-protection/adequacy-decisions_sv.

Du kan lasa mer om standardavtalsklausuler genom att folja féljande lank:
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-pro-
tection/standard-contractual-clauses-scc sv.

Vi amnar alltid genomfoéra en riskbeddmning innan en overforing sker till ett tredjeland, och vidtar
bade tekniska och organisatoriska skyddsatgarder for att sakerstalla en lamplig skyddsniva. Vi stravar
alltid efter att 6verfora sa fa personuppgifter som majligt till lander utanfor EU/EES, och om majligt i
anonymiserad form. For mer information om vilka skyddsatgarder som SMAK vidtar, vanligen se av-
snitt 6 i denna integritetspolicy.

Nedan kan du se ett antal mottagare utanfér EU/EES som kan komma i fraga.
Leverantérer och underleverantérer

| vissa fall kan dina personuppgifter komma att delas med leverantérer och underleverantorer utanfor
EU/EES. Det kan handla om leverantorer av t.ex. marknadsféringstjanster och IT-tjanster som kravs for
att bedriva var verksamhet, med sate eller server i ett land utanfér EU/EES. SMAK samarbetar endast
med leverantorer och underleverantorer utanfér EU/EES om de ar lokaliserade inom ett land som ge-
nom beslut fran EU kommissionen ansetts sakerstalla en sa kallad adekvat skyddsniva eller om leveran-
toren/underleverantéren har bindande foretagsbestammelser godkdnda av den behoriga tillsynsmyn-
digheten, eller EU-kommissionens standardavtalsklausuler i kombination med organisatoriska och tek-
niska skyddsatgarder.

Foljande underleverantorer utanfor EU/EES kan komma att ta del av dina personuppgifter:

Facebook

Personuppgifter som kan komma att delas dr
e Identifieringsuppgifter

e  Kontaktuppgifter

e  Genererade uppgifter

Féretag som far del av dina personuppgifter nér du anvénder Facebook fér att interagera med SMAK

Genom att anvanda tjansterna for att kontakta eller interagera med oss behandlas dina personuppgif-
ter av foretaget Meta Platforms Ireland Ltd, ett dotterbolag till Meta Platforms, Inc.

Meta Platforms, Inc. har sitt sdte i USA, ett tredjeland med adekvat skyddsniva enligt EU-kommiss-
ionen, forutsatt att det mottagande amerikanska bolaget ar anslutna till och certifierade under EU-USA
Data Privacy Framework ("EU-USA DPF”).

Vid den senaste uppdateringen av denna integritetspolicy ar Meta Platforms, Inc. anslutna till och cer-
tifierade under EU-USA DPF och alla tredjelandséverforingar ar darmed baserade pa EU-kommission-
ens adekvansbeslut.

Du kan aven ldasa mer om hur Meta Platforms Ireland Ltd. behandlar personuppgifter i deras integri-
tetspolicy har: https://www.facebook.com/privacy/policy/.

Kontaktuppagifter:
Meta Platforms Ireland Ltd. 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland

LinkedIn

Personuppgifter som kan komma att delas dr
e Identifieringsuppgifter
e  Kontaktuppgifter
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e  Genererade uppgifter

Féretag som far del av dina personuppgifter nér du anvénder Linkedin fér att interagera med SMAK

Genom att anvanda tjansten for att kontakta eller interagera med oss behandlas dina personuppgifter
av LinkedIn Ireland Unlimited Company, ett dotterbolag till LinkedIn Corporation.

LinkedIn Corporation har sitt sate i USA, ett tredjeland med adekvat skyddsniva enligt EU-kommiss-
ionen, forutsatt att det mottagande amerikanska bolaget ar anslutna till och certifierade under EU-USA
Data Privacy Framework ("EU-USA DPF”).

Vid den senaste uppdateringen av denna integritetspolicy ar LinkedIn Corporation anslutna till och cer-
tifierade under EU-USA DPF och alla tredjelandséverforingar ar darmed baserade pa EU-kommission-
ens adekvansbeslut. LinkedIn anger vidare att standardavtalsklausuler anvands parallellt:
https://www.linkedin.com/help/linkedin/answer/a1343190?trk=microsites-frontend legal privacy-
policy&lang=en

Du kan aven ldasa mer om hur LinkedIn Ireland Unlimited Company och LinkedIn Corporation behandlar
personuppgifter i deras integritetspolicy har: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.

Kontaktuppagifter:
LinkedIn Corporation, 1000 W Maude Ave, Sunnyvale, CA
LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton PI, Dublin, Irland

Hur skyddar vi dina personuppgifter?

SMAK vidtar en rad tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda dina personuppgifter mot for-
lust, missbruk, obehorig atkomst, obehorigt réjande, forandring eller forstoring. SMAK &r engagerade i
att I1opande utveckla var informationssidkerhet i syfte att skydda dina personuppgifter. For mer inform-
ation om vilka sakerhetsatgarder vi vidtar och vad dessa innebér for dig och dina personuppgifter, van-
ligen skicka ett e-postmeddelande till certifiering@smak.se.

Uppdatering av denna dataskyddsinformation

Vi forbattrar och utvecklar hela tiden vara tjanster samt webbplatser och innehallet i denna integritets-
policy dndras Over tid. Vi uppmanar dig att ldsa denna integritetspolicy varje gang du anvander vara
tjanster. Om betydande forandringar har gjorts i vara tjanster eller denna integritetspolicy sa kan vi
meddela dig genom e-post eller pa annat satt.

Kontaktuppgifter till SMAK och integritetsskyddsmyndigheten

SMAK arbetar standigt for att sdkerstalla att vi foljer dataskyddslagstiftningen nér vi erbjuder vara
tjanster. Om du har fragor om behandlingen av dina personuppgifter eller om du vill géra gallande dina
rattigheter enligt avsnitt 4 ovan, ar du valkommen att kontakta oss pa certifiering@smak.se

For det fall du inte ar ndjd med var hantering av ditt drende har du ratt att lamna klagomal till Integri-
tetsskyddsmyndigheten (IMY) genom féljande kontaktuppgifter:

Integritetsskyddsmyndigheten
E-post: imy@imy.se

Webbplats: www.imy.se
Postadress: Integritetsskyddsmyndigheten, Box 8114, 104 20 Stockholm

Géller fran: Dok id. - utgava
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